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T U T O R I A L  P E S E R TA  P R O G R A M  
( b e r s a m a  c e l e s q . i d )  

Tutorial ini disusun sebagai panduan resmi bagi seluruh peserta program 
pembelajaran di platform celesq.id, baik peserta mandiri maupun peserta yang 
didaftarkan oleh perusahaan/korporasi melalui PIC program. 

Tujuan tutorial ini adalah memberikan arahan yang jelas, terstruktur, dan mudah 
diikuti agar setiap peserta dapat menjalankan proses pembelajaran secara efektif 
sejak tahap pembuatan akun hingga menyelesaikan seluruh modul program. 

Kami berharap tutorial ini membantu peserta memaksimalkan proses belajar, 
memahami alur program dengan baik, serta mencapai hasil yang optimal. 

Selamat mengikuti program dan beranilah belajar mandiri. 

—————————————————————————————————————— 
DAFTAR IS I  

A.Jenis Peserta 
B. Peserta Mandiri 

1. Membuat Akun 
2. Menyusun Program (QT / TP / Kombinasi) 
3. Finalisasi Program 
4. Pembayaran 
5. Download invoice dan konfirmasi bayar 
6.Mengakses Program 

C. Peserta Perusahaan (Didaftarkan PIC) 
 1. Aktivasi Akun 
 2. Mengakses Program 
 3. Dashboard Program 
 4. Eksekusi Qualification Test 
 5. Eksekusi Training Program 

D. Resume Program 
E. Tips Umum 

—————————————————————————————————————— 
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A.  JENIS  PESERTA 

Platform celesq.id mendukung dua jenis peserta: 

1. Peserta Mandiri 
Peserta yang mendaftarkan diri sendiri dan menyusun program 
pembelajarannya sendiri. 

2. Peserta Perusahaan 
Peserta yang telah didaftarkan oleh PIC perusahaan dan langsung mendapatkan 
program yang sudah disiapkan. 

B .  PESERTA MANDIRI  

1. Membuat Akun 
a. Buka celesq.id → klik Daftar Sekarang 
b. Pilih Pribadi 
c. Isi data diri dan email aktif 
d. Buat password sesuai ketentuan → centang I’m not a robot 
e. Klik Register 
f. Buka email → klik Verifikasi Email Saya 
g. Login kembali dengan email dan password terdaftar 

Jika lupa password: 
• Klik Lupa Password 
• Masukkan email 
• Buka email → klik Reset Password → buat password baru 

2. Menyusun Program (QT / TP / Kombinasi) 
Peserta mandiri dapat memilih program sesuai kebutuhan. 
A. Jika memilih Qualification Test (QT) 

a. Dari beranda → klik Modul → Qualification Test 
b. Klik Mulai Sekarang 
c. Pilih subtopik QT 
d. Periksa: 
 • deskripsi subtopik 
 • jumlah soal 
 • durasi 

B e r a n i  b e l a j a r  m a n d i r i  of 3 11



c e l e s q . i d

 • harga 
e. Klik + Keranjang atau Beli (2 fungsi yang sama) 

f. Ulangi jika ingin menambah subtopik lain 

B. Jika memilih Training Program (TP) 
a. Dari beranda → klik Modul → Training Program 
b. Klik Mulai Sekarang 
c. Pilih subtopik → pilih video 
d. Periksa: 
 • deskripsi singkat video 
 • durasi 
 • harga 
e. Klik + Keranjang atau Beli (fungsi sama) 

Catatan: untuk subtopik Selling Skill, video berada di dalam mikrotopik: 
• Review hal mendasar 
• Akuisisi konsumen 
• Retensi konsumen 

C. Jika program adalah kombinasi QT + TP 
a. Pilih seluruh subtopik QT terlebih dahulu 
b. Lanjutkan dengan memilih video TP 
c. Pastikan seluruh item masuk ke keranjang 

 
3. F inal isas i  Program 

a. Buka Keranjang → klik       di pojok kanan atas sebelah kiri nama akun 
setelah login atau klik tombol Silahkan Lihat Keranjang yang ada di 
pilihan terakhir subtopik QT atau pilihan video terakhir TP 

b. Hapus item produk yang akhirnya tidak jadi menjadi pilihan (jika ada) 

c. Klik Pilih Semua atau pilih per item produk, apapun pilihan finalnya akan 
memunculkan notifikasi masa aktif program. 

d. Klik Lanjutkan ke Program 
e. Isi data profil peserta → klik Simpan Profil 

Mengisi Nama Program & Data Peserta 
a. Masukkan nama program (huruf/angka; simbol yang diperbolehkan hanya 

“−”) 
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b. Isi data peserta (nama lengkap, email, no HP, jabatan, cabang/kota) 
c. Periksa ringkasan pembelian dan notifikasi masaaktif program 
d. Jika sudah yakin → Klik Checkout 

4. Pembayaran 
Di halaman Checkout Berhasil: 
a. Periksa total pembayaran & nomor rekening tujuan. 
b. Bayar melalui rekening yang tertera. 
c. Bila bayar langsung, setelah bayar → klik Konfirmasi Pembayaran. Pilih 

rekening tujuan, isi nama pengirim, upload bukti bayar → klik Kirim Bukti 
Pembayaran. 

d. Bila tidak bayar langsung → klik tombol Nant dan periksa email tagihan. 

Perubahan status order: Menunggu Pembayaran → Menunggu Konfirmasi 
(proses validasi pembayaran oleh  admin celesq) → Pembelian Sukses (masa aktif program 
dimulai setelah validasi selesai) 

Jika 7 hari tidak ada pembayaran, status Menunggu Pembayaran berubah 
menjadi Pembayaran Kadaluarsa (program batal). 

5. Download Invoice & Konf i rmasi  bayar  (untuk pilihan bayar tombol Nanti) 

1. Klik Akun (pojok kanan atas) → My Corporate Learning → Riwayat 
Pembelian. 

2. Klik tombol hijau untuk melihat invoice  dan untuk download  klik tombol 

3. Klik tombol kuning di kolom aksi untuk konfirmasi pembayaran (pilih 
rekening tujuan, isi nama pengirim, upload bukti bayar → klik Kirim Bukt 

Pembayaran) 
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6. Mengakses Program 

a. Login → klik My Learning → Program 

b. Periksa masa aktif program (real time) 

c.  Klik ikon mata (warna hijau) untuk memulai program 

d.  Proses eksekusi modul mengikuti langkah di Bab C 

———————————————————————————————————— 

C. PESERTA PERUSAHAAN (DIDAFTARKAN PIC) 

1. Aktivasi Akun 

a.  Buka email undangan dari celesq 

b.  Klik Klik tautan ini untuk mengikuti program 

c.  Buat password baru sesuai ketentuan 

d.  Klik Register 

e.  Login kembali menggunakan email & password baru 

Jika lupa password → gunakan fitur Lupa Password ( lihat penjelasan di peserta 
mandiri ) 

2. Mengakses Program 

a. Login → klik My Learning 

b. Klik Program ( lihat penjelasan di peserta mandiri ) 

c. Periksa nama program, tanggal kadaluwarsa program, masa aktif program 
(real time) 

d. Klik ikon mata (warna hijau) untuk membuka dashboard program 
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3. Dashboard Program 

Dashboard program menampilkan sejumlah informasi penting: 
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• Jenis modul program (QT / TP) 

• Daftar item produk pelatihan 

• Status pengerjaan (belum mulai dan selesai, walaupun status dinyatakan selesai) 

• Jumlah soal & durasi video/pengerjaan soal 

• Tombol aksi (Mulai Test untuk QT, Mulai Pre Test untuk video TP, Rapot, dll) 

Peserta dapat memulai item produk program mana saja sesuai kebutuhan.  

Perhatian khusus untuk modul TP: jika ada beberapa video dalam subtopik 
yang sama maka mulailah secara berurutan dari P angka terkecil hingga 
terbesar agar pembelajaran berjalan secara bertahap (contoh seperti yang terlihat  
kotak berwarna biru muda yang ada di dashboard) 

D. EKSEKUSI PROGRAM 

1. Qualification Test (QT) 

Langkah Pengerjaan 

a. Klik Mulai Test 

b. Masukkan nomor HP terdaftar → klik Verifikasi 

c. Baca panduan → klik Mulai Sekarang 

d. Kerjakan soal satu per satu 

e. Klik Selanjutnya pada tiap soal 

f. Pengerjaan soal bisa dihentikan dan dilanjutkan kapan saja 

g. Pada soal terakhir → klik Selesai 

h. Klik Lihat Rapot dan klik Rapot di kolom aksi dashboard program untuk 
melihat nilai Test 1 

Perlu diperhatikan: 

• Timer pada setiap soal berjalan real time 

• Soal diacak per peserta 

• Peserta mendapatkan 1 kali remedial. Akses remed ada di halaman Rapot   
→ klik Rapot dan di baris Remed → klik Mulai Tes (prosesnya seperti 
pengerjaan QT di Tes 1) 
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Rapot dapat di-download atau dibagikan (nilai rapot adalah tidak lulus, belum 
memuaskan, lulus, dan excellent) 

2. Training Program (TP) 

Setiap video pelatihan memiliki urutan yang tetap: 
A.Pre-Test 

1. Klik Mulai Pre Test 

2. Kerjakan seluruh soal (klik Selanjutnya setelah soal sebelumnya terjawab) 

3. Klik Selesai di soal terakhir 

B. Menonton Video Pelatihan (terlihat adalah info tahapan proses) 

1. Klik ikon Play video 

2. Video dapat dihentikan dan dilanjutkan kapan saja (saat lanjut lihat video, 
video berada diposisi saat terhenti → klik ikon Play video) 

3. Progres menonton tersimpan otomatis 

4. Jika video belum 100% namun klik Lanjut Post Test → muncul notifikasi 

C. Post-Test 

1. Klik Lanjut Post Test (posisi dibawah video) setelah menonton video 
pelatihan 

2. Kerjakan soal hingga selesai 

3. Untuk melihat nilai Pre dan Post Test, klik Rapot di dashboard program 

D.Remedial  

Dilakukan jika ingin meningkatkan nilai setelah post-test (akses remedial 
ada di halaman Rapot) → Klik Rapot di dashboard program: 
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Remedial 1 

1. Klik Mulai Tes pada Remedial 1 (terlihat adalah info tahapan proses Remedial 1) 

2. Klik ikon Play Video (dimulai dari awal) 

3. Klik Lanjut Remedial-1 (posisi dibawah video) setelah menonton video 
pelatihan 

4. Selesaikan soal hingga selesai 

Remedial 2  

1. Klik Mulai Tes pada Remedial 2 

2. Klik ikon Play Video (dimulai dari awal)  

3. Klik Lanjut Remedial-1 (posisi dibawah video) setelah menonton video 
pelatihan 

4. Kerjakan soal hingga selesai 

Bila Pre-test, menonton video, Post Test, Remedial 1 - 2 telah selesai dilakukan 
maka tampilan Rapot  F inal  sebagai berikut (bisa di share dan di download): 
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D. RESUME PROGRAM 

Menu Resume di pojok kanan atas akun peserta berisi ringkasan seluruh nama 
program yang pernah diikuti. Resume dapat diunduh dan digunakan untuk 
keperluan portofolio atau lampiran CV. 

E .  T IPS  UMUM 

• Selesaikan item program secara bertahap untuk hasil yang lebih efektif. 

• Untuk peserta baru (fresh sales), disarankan mengikuti urutan subtopik P1 → 
P2 → P3. 

• Jajaran tim penjualan dan pimpinan penjualan yang sudah senior baik di Kantor 
Pusat atau cabang dianjurkan rutin mengikuti QT untuk menjaga ketajaman 
kompetensi. 

• Gunakan Rapot dan Resume sebagai bahan evaluasi dan pengembangan diri. 

• Manfaatkan remedial untuk meningkatkan capaian pembelajaran. 

• Peserta Mandiri yang reimburse (klaim) ke perusahaan, lampirkan hasil 
download invoice dan Rapot Final dalam proses reimburse (klaim) tersebut. 
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